L es images envahissantes
dans le quotidien et leur role
dans les apprentissages

Réseaux sociaux, nouveaux meédias, avatars ...

Muriel Frisch MCF Sciences de I'éducation Nancy Université et professionnelle de I'information
Maud Guély Graphiste&illustratrice, janvier 2010
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La prolifération des images
dans la société

avec I'introduction du numeérique,

et, les conséquences pour l'école.

= T . l® S la Ladedbe
[ Al “’Qt‘;“maam; LA T

L SN S L =
Q@@@%F‘hﬁ-; 1




Objectif général :

>> Faire le point sur ce que I'on sait, poser un certain nombre
de définitions, et, d'usages, ainsi que des réféerents
bibliographiques.

>> Reflechir sur les usages sociaux, ordinaires, non formels
et de leurs appropriation au sein de I'école pour I'ecole...

>> Qu’est ce qui fait qu'un enseignant s’approprie ou pas
certains de ces usages pour I'écoles



LE MATIN

Bain d'images : asphyxie ou nouveaux espaces
de créativites pedagogiqgues ?

Temps 1
Emergence des écrans de société aujourd’hui.

Temps 2

Emergence des pratigues

et des notions en liens avec les réseaux sociaux
(cf Web 2.0).



'apres-midi

La matrice du moi professionnel
a travers la réalisation de mon avatar...

Proposition de travall

« Réaliser votre avatar enseignant et par écrit présenter

votre avatar
en mesurant les écarts entre ce que vous faites en classe

et ce gque votre avatar pourrait faire et/ou dire »



L.es ecrans de la sociéte
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Révolution technologique : les données numériques et I'air d'internet

World Wide Web

Systeme hypertexte public fonctionnant sur Internet et qui
permet de consulter, avec un navigateur, des pages mises
en ligne dans des sites. L'image de la toile d'araignée vient
des hyperliens qui lient les pages web entre elles.

Hypertexte

Un systeme hypertexte est un systeme contenant des
noeuds lieés entre eux par des hyperliens permettant de
passer automatiquement d'un nceud a un autre. Un nceud
est une "unité minimale d'information”, lorsque les noesuds
ne sont pas uniquement textuels, mais aussi audiovisuels,
on peut parler de systeme et de documents hypermedias.



Les grandes dates de l'histoire d’Internet

1958

1961

1962

1967
1969

1971
1972
1973
1979
1981
1982
1983
1984
1987
1989
1990
1991
1992
1993
1996
1999
2000
2007

La BELL crée le premier Modem permettant de transmettre des données binaires sur une
simple ligne téléphonique.

Leonard Kleinrock du Massachusetts Institute of Technology publie une premiere théorie sur
I'utilisation de la commutation de paquets pour transférer des données.

Début de la recherche par ARPA, une agence du ministere de la Défense américain, ou
J.C.R. Licklider y défend avec succes ses idées relatives a un réseau global d'ordinateurs.
Premiere conférence sur ARPANET

Connexion des premiers ordinateurs entre 4 universités américaines via I'lnterface Message
Processor de Leonard Kleinrock

23 ordinateurs sont reliés sur ARPANET

Naissance du InterNetworking Working Group, organisme chargé de la gestion de I'Internet
L'Angleterre et la Norvege rejoignent le réseau Internet avec chacun 1 ordinateur

Création des NewsGroups (forums de discussion) par des étudiants américains

Apparition du Minitel en France

Définition du protocole TCP/IP et du mot « Internet »

Premier serveur de noms de sites

1 000 ordinateurs connectés

10 000 ordinateurs connectes

100 000 ordinateurs connectées

Disparition dARPANET

Annonce publique du World Wide Web

1 000 000 d'ordinateurs connectés

Apparition du Navigateur web NCSA Mosaic

10 000 000 ordinateurs connecteées

200 000 000 utilisateurs dans le monde

Explosion de la Bulle internet

2 320 000 000 utilisateurs dans le monde



L’Evolution de ’ergonomie des navigateurs web.

(1) Gingerbread Housa going online
-— Purtsel Sugartevth

What will the future bold for the
Gingerhread House as it enters the
electronic age? Will kids around the
world rejoyce at the new found
connectivity to this established
hakery? [mare..)

({23 Theblack art of debugging -
Moni Todd

hont shows us how to avoid classic
mistakes in setting debugoer
hreakpoints, and other fricks and
technigues.

,file://pebhlefuzrfuork /v iola/docs/tests/ tastHPane .hnm 1

Les origines : le premier navigateur Violawww
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Le navigateur Mosaic
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Le navigateur Netscape
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La nouvelle génération : le navigateur que I'on peut personnaliser
et qui se connecte a tous nos réseaux



http://www.google.fr/ig

Présent, passée et futur du Web

Web 0.0

Expression ironique désignant les phases de développement précédant
I'existence réelle du Web, le fait que certaines personnes ne disposent pas
d’internet ou un effet d’'annonce sans aucun contenu.

Web 0.5
Expression plaisante désignant un site internet employant des méthodes
dépassées, ou les services internet déployés sans étre vraiment matures (en

particulier le Web par téléphonie mobile).

Web 1.0 Web statique

Web 1.5 Web dynamique

Web 2.0 Web participatif, social et intelligence collective. Concept
proposé par Tim O'Reilly en 2005.



L’apparition de nouveaux comportements...

Le World Wide Web a répandu autour du globe une culture de la
publication personnelle et coopérative.

Du récit type journal intime ou billet d’humeur d'un blog, a la mise en ligne
de photo sur Flickr, ou de vidéo sur myspace, en passant par
I'encyclopédie libre de Wikipédia : le grand public s’est approprié le web au
quotidien grace a la désormais grande facilité de création de site internet.

Les communications via I'Internet ont été facilitées par I'apparition de

services téléphoniques tels que SKype. La demande d'accessibilité a des
contenus complexes a conduit a la mise a disposition sur la toile de media
de toutes formes, comprenant ceux que l'on trouvait au format traditionnel
(journaux, radio, télévision et films).

Le Peer-to-Peer, a aussi influencé les théories sociales et économiques de
la propriété intellectuelle, essentiellement en permettant la montée en
puissance du transfert de fichier.

La tendance depuis quelques années est donc l'apparition d'applications
web 2.0 pour lesquelles l'internaute joue un role participatif.



Le web social

Le Web social fait réference a une vision d'Internet considéré comme
un espace de socialisation, un lieu dont une des fonctions principales
est l'interaction entre les personnes, et non plus uniguement la
distribution de documents.Il est considéré comme un aspect tres
Important du Web 2.0. Dans le concept du web 2.0 au sens large
(blogs, wikis, site collaboratifs), une dimension sociale apparait. Elle
matérialise une vieille utopie du web « libertaire »

1 /Quelques exemples d'applications web 2.0

Google Maps (cartographie)

De grandes avancées en termes d'ergonomie : fluidite,
defilement, zoom, carte satellite, etc.

Wikipedia vs. Encarta (encyclopédie)

Le contenu est créé et auto-régulé par les utilisateurs. Les mises
a jour se font en temps réel.

Et bien d'autres...

flickr, gmail,youtube, pandora, etc.



http://maps.google.com/
http://fr.wikipedia.org/wiki/Accueil
http://flickr.com/
http://gmail.com/
http://youtube.com/
http://pandora.com/

Quelques définitions

1/ Blog

Un blog est un site Web constitué par la réunion de billets aggloméres au fil du temps et
souvent classés en commencant par le plus récent. Chaque billet (appelé aussi « note » ou

« article ») est, a I'image d'un journal de bord ou d'un journal intime, un ajout au blog ; le
blogueur y délivre un contenu souvent textuel, enrichi d'hyperliens et d'éléments multimédias,
sur lequel chaque lecteur peut généralement apporter des commentaires.

Blog pédagogique

Espace numeérique prédéfini mais paramétrable, souple, léger, gratuit, nomade et simple d’utilisation, il
se caractérise par la mise a disposition des utilisateurs des fonctionnalités multimodales

(texte, image, son et vidéo).

Le blog utilisé a des fins pédagogiques permet de développer des pratiques collaboratives et de co-
construction a l'intérieur d’espaces éducatifs toujours plus vastes. Il inscrit le travail des enseignants
et des apprenants dans une logique possible de conception, de développement et de collaboration
dans et hors la classe. Dans cette optique la circulation de I'information doit étre pensée et organisée

en interne et en externe.




Dossiers sur les blog et I’enseignement / webographie

CREUZE Alix. Le blog, un nouvel outil pour apprendre et enseigner ?
Institut francais de Madrid, 2004.

TOME Mario. Dossier Blogs et enseignement (mise a jour réguliere).

VERA Carmen. Les blogs. Ressources didactiques sur Internet, septembre 2005.



http://cours.ifmadrid.com/prof/le_blog.htm
http://flenet.rediris.es/blog/carnetweb.html
http://platea.pntic.mec.es/~cvera/ressources/blogs.html

2 [Twitter

Twitter est un outil de réseau social qui permet a l'utilisateur
d’envoyer gratuitement des messages brefs, appelés tweets
(« gazouillis »), par Internet, par messagerie instantanée ou par SMS.

Un cours en ligne sur twitter par Hervé Le Crosnier,
Université de Caen / 2009-2010

Expérience « médias » : 5 journalistes cloitrés et connectés gu’aux
sites Twitter et facebook : 22 janvier 2010

z
w " Panagez el découvrez ce qui se passe en
‘- 'ker ce momenl, partoul dans je monde.
Vier oe ga an ratont s . gty (8 CEr
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http://twitter.com/



http://ensweb.perso.info.unicaen.fr/cours/cult_num_twitter/fiche.php
http://twitter.com/
http://www.numerama.com/magazine/14907-5-journalistes-cloitres-une-experience-sur-twitter-et-facebook-pipee-d-avance-maj.html

3/ Facebook

Facebook est un site Web de réseautage social créé
par Mark Zuckerberg et destiné a rassembler des

personnes proches ou inconnues. Depuis décembre
2009, il rassemble plus de 350 millions de membres
a travers la planete.

Il est le 2e site le plus visité au monde apres
google.com. Facebook est né a Harvard : il est a
I'origine le réseau social fermé des étudiants

de cette université avant de devenir accessible aux
autres universités americaines. La vérification de la e
provenance de l'utilisateur se faisait alors par une
vérification de I'adresse électronique de I'étudiant. - T
Le site est ouvert a tous depuis septembre 2006.

Le nom du site s’inspire des albums photo : EEM e
(trombinoscope ou facebooks en anglais) regroupant PR

les photos prises de tous les éléves au cours de

I'année scolaire et distribuées a la fin de celle-ci aux

collégiens, lycéens et étudiants.

Comprendre Facebook et I'Internet social - vendredi 04 juillet 2008

Jean-Baptiste Soufron - nonfiction.fr



http://www.facebook.com/?ref=home#/profile.php?v=wall&ref=profile&id=755062205
http://www.nonfiction.fr/article-364-comprendre_facebook_et_linternet_social.htm
http://www.nonfiction.fr/

Les identités multiples
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Le paravent. Les participants ne sont visibles aux autres qu’a travers un moteur de
recherche fonctionnant sur des criteres objectifs. lls restent “cachés” derriére des
categories qui les décrivent et ne se dévoilent réellement qu’au cas par cas dans
I'interaction avec la personne de leur choix.

Le clair-obscur. Les participants rendent visibles leur intimité, leur quotidien et leur
vie sociale, mais ils s’adressent principalement a un réseau social de proches et
sont difficilement accessibles pour les autres.

Le phare. Les participants rendent visibles de nombreux traits de leur identité,
leurs godts et leurs productions et sont facilement accessibles a tous.

Le post-it. Les participants rendent visibles leur disponibilité et leur présence en
multipliant les indices contextuels, mais ils réservent cet acces a un cercle
relationnel restreint (Twitter, Dodgeball).

La lanterna magica. Les participants prennent la forme d’avatars qu'ils
personnalisent en découplant leur identité réelle de celle gu’ils endossent dans le
monde virtuel (Second Life).

La démocratisation des services dit Web 2.0, chaque internaute est producteur de
contenu : il n'est plus spectateur du Web mais directement acteur de son évolution.
L'exemple le plus caractéristique concerne les encyclopédies : alors qu'il y a peu
de temps Encarta dominait le marché avec un contenu produit par des experts,
Wikipédia a complétement renversé la donne et a fait place au savoir collectif et
collaboratif.

Dominique Cardon Chercheur au laboratoire des usages de France Telecom R&D



Qu’est ce que l'identité numérique ?

=> Concept naissant avec l'apparition de l'Internet, l'identité humérique
est aujourd’hui un sujet phare de l'Internet, notamment avec 'avenement
du Web 2.0 et de cette masse de contenus genéres par les utilisateurs.

Compose a la fois de ce que nous sommes (biologiguement et
administrativement), notre identité c’est aussi ce que nous exprimons,
NOs opinions, nos envies et ce que I'on pense vous, la maniere dont vous
étes percu. L'identité numérique présente donc 3 caractéristiques
supplémentaires

- Elle est objective : éléments factuels, observables

- Elle est contrblee par des tiers : sites de vente en ligne, services
bancaires

- Elle peut vous faciliter la vie.



- Une identité professionnelle avec nos coordonnées
professionnelles (intitulé de poste, service de rattachement, numéro
de telephone, de fax, de bureau, etc.). Cette identité permet
I'authentification vis-a-vis des applications d’entreprise (messagerie,
intranet, applications méetiers, etc.). Elle est généralement stockée
dans I'annuaire LDAP d’entreprise.

- Une identité personnelle, rattachée a des coordonnées
personnelles (adresse privée, téléphone prive, etc.). Elle permet de
s’authentifier vis-a-vis d’applications grand public comme des sites
de commerce électronique.

« - Une identité administrative, rattachée a des coordonnées
administratives (numeéro de seécurité sociale, identifiant pour les
iImpOts, dossier médical partage, etc.). Elle permet de mener a bien
les procédures administratives.

Comportement & réputation
notoriété, opinion des autres, pagerank, Google,
profil Amazon

Données personnelles
factuel pérenne (date naissance,
sexe etc.)

factuel non pérenne (coordonnées,
titres, fonctions)

Identité
Biométrique




L’ADN numerique d’un individu

Expression Publication
Coordonnées
Avis
Hobbles Certificats
Connaissance Avatars

Profession

Réputation

Consommation

Audience

Expression
Ce que e dis

AGORA Pad
ODED

Avis

Ce que j'apprécie
TravelPést  U-[ |
Crowdstorm wy{,{(l
iNeds  [EITH

Hobbies

Ce qui me passionne

boompa

sneake’FpIay degster,

Connaissance
Ce que je sais

nnnnnnn

WIKIPEDIA [IETEETIE

Publication
Ce que je partage

flickr  radio.blog
YoulT[)' ™ delicio.us

Coordonnées

Comment et ou me joindre

| Email & IM

0“03 FOAF L hCard

g Téléphone QMlesselP

Certificats

Qui atteste de mon identté
&Y cardsoace

@ Cerinomis Claim|D
@ Thawte <) Naimz

Avatars
Ce qui me représente

| openio

v LiFE

EBiSiteRall GRAVATAR

Profession
Ce que je fais

Linked £}
XING” @ monsier

Réputation

Ce qui se dif s mai

eh' = Technorati

(ikarma  Rapleaf
wzl)  cymfony

Consommation
Ce que J'achete

amazoncom d' b
Ryl Google

Daximiles;, @

Audience
Qui je cannais

MyBloglLog

A I'échelle de l'individu, l'identité est composée de données formelles

(coordonnées, certificats) et informelles (commentaires, écrits, photos,
vidéos). C’est ce que I'on peut appeler TADN numérique d’un individu.
Schéma réalisé par Fred Cavazza

Un dossier web de Gilles Meiers http://www.identite-numerique.fr/particuliers/



http://www.identite-numerique.fr/wp-content/uploads/2008/03/adn_identitenumerique_simple.jpg
http://www.identite-numerique.fr/particuliers/

Avatar

Le mot avatar vient du
Sanskrit : c’est un aspect
fondamental de la
mythologie hindoue.

Les “avatars” sont les
Incarnations successives du
Dieu Vishnou dans notre
monde terrestre ; chaque fois
gue le Cosmos est menacé,
Vishnou intervient en
s’'incarnant dans une
personnalité particuliere, dont
les héros Krishna et Rama
sont les exemples les plus
célebres.




Avatar

Un avatar est la représentation informatique d'un internaute, que ce soit sous
forme 2D, (sur les forums et dans les logiciels de messagerie) ou sous forme
3D (dans les jeux vidéo, par exemple).

En principe, il désigne dans ce contexte I'apparence que prend un internaute
(ou un groupe de joueurs ayant crée un personnage) dans un univers virtuel
(jeux vidéo, modeles, logiciels de simulation, etc.)...

Souvent dans les jeux en ligne, il désigne et représente la personne (ou
entité) qui I'a créé. Il apparait a chaque fois qu'un usager se connecte a un
univers virtuel afin qu'on l'identifie visuellement.

Le mot est ensuite apparu dans le langage courant des forums de
discussions. Sur un chat ou dans un forum, le nom « avatar » désigne
également, par abus de langage, lI'image que I'on utilise pour se représenter
(que ce soit une image de soi-méme, de quelgu'un d'autre ou d'une chose
gue I'on aime ou a laquelle on s'identifie)



Avatar

La matrice du moi professionnel a travers la
realisation de mon avatar....

Consigne de formation

Réaliser votre avatar enseignant et par ecrit
présenter votre avatar en mesurant les
écarts entre ce gque vous faites en classe et
ce gue votre avatar pourrait faire et/ou dire.



La pieuvre

Le réle multifonction de I'enseignant,
éducateur bienveillant. Il se remet sans

cesse en question et il est force de proposition.
Il doit savoir s’adapter a son éleve et faire dela
classe un lieu d’échange, de vie.

Ecart > Je n’ai que deux bras
malheureusement, je ne peux
pas tout gérer en méme temps.

Ce que I'on aimerait bien faire :

1. La boite a idée : + de suggestion
des éléves pour les impliquer
davantage

2. Plus de débats en rebondissant
sur leurs interventions.

3. Plus de fiches outils pour

développer le travail en
autonomie.



Ce que jaimerais c’est pouvoir lire dans les

pensées de mes éleves, pour pouvoir ainsi

comprendre certains éléves qui ont des

problemes de comportement ou des difficultés

scolaires. Ainsi, je pourrais mieux comprendre

les éléves et savoir quoi leur dire exactement .
pour les aider et adapter au mieux ma S u p e rl n
pédagogie.

De plus, je voudrais transmettre le goGt du y L.
savoir et des apprentissages, je veux les «J’aime ce métier
rendre curieux de la vie, intéressés par mon L
enseignement. Pour ce faire, je voudrais avoir pOUf Sa pOvaaIence et sa CompIeX|te»
des pouvoirs magiques pour les distraire, les
amuser. Je pense par exemple a la possibilité
de téléporter des objets, d’éteindre la lumiére
par un seul regard, de faire sortir un petit lapin
d’un cahier, d’allumer la musique par un geste
pour les calmer...

Enfin, je voudrais pouvoir tout faire et tres vite,
soit d’'un point de vue concret soit abstrait. Par
exemple, jaimerais avoir le contréle sur les
choses : rangement du matériel, nettoyage de
la classe et des tableaux...

‘ L

Et d’'un point de vue abstrait, I'idéal serait de
pouvoir accélérer le temps lorsque je le
souhaite, pendant la classe pour finir 'activité
ou apres. J'aime ce métier pour sa polyvalence
et sa complexité. Mais mon avatar- qui aurait la
possibilité de contrdler les choses, de les
maitriser, tout en étant une bonne pédagogue
et d’aider tous les éléves sans exception dans
les apprentissages — m’'aiderait a étre bien
meilleure.




Eric

«30 ans, Professeur des Ecoles
en Moyenne et Grande Section»

Eric a une certaine autorité naturelle dans sa
classe (due en partie au fait que ce soit un
homme) et se fait respecter aussi bien par les
eléves que par les parents d’éléves. Ses
collégues disent de lui qu’il a une attitude
bienveillante par rapport aux éleves qui
fréquentent sa classe.

Grace a ses 7 années passées dans 'Education
Nationale, il exerce maintenant son métier sans
stress et sans se laisser déstabiliser par les
imprévus. Avec sa classe, ils s’engagent
régulierement dans de nouveaux projets qu’ils
menent toujours a bien. Dans ses
enseignements, il voit clairement ou il veut en
venir avec les éléves tout en leur laissant une
grande part d’autonomie. Il reste motivé pour
exercer cette profession, ce qui lui permet de se
tenir informé et d’'innover sans cesse.

En dehors de I'école, il a une vie sociale et une
vie de famille équilibrée car il s’arrange pour ne
pas avoir a travailler a la maison le soir et le
weekend.

Il se plait dans I'école dans laquelle il travaille
car il s’entend bien avec ses collegues et a su
instaurer une bonne ambiance dans la classe.



WonderElsa

WonderElsa

Je pourrais voler et emmener mes éléves
étudier leur patrimoine régional sans avoir
besoin de payer un bus.

Pas de probléeme de matériel, WonderElsa
dispose d’'un eventail d’outils

pédagogiques integres a
ses gants en serpent.

Mes meéches serpents répéeteraient a
volonté les consignes et les « Arréte de
rapporter! »

Mon masque me protégerait des dérives
d’'internet : sur Facebook, personne ne me
reconnaitrait.

WonderElsa est parfaite, tout le monde la
respecte car tout le monde envie ses
genouilleres roses.



Voila un petit extra terrestre aux traits naifs et stylisés qu'un enfant aurait pu aisément
dessiner.

Ce personnage dispense des cours de «réves», voila pourquoi il est représenté avec un
fond étoilé.

Durant les séances qu’il méne, les éléves ont le droit et méme sont invités a réver.

Ce que P’enseignant reproche sans cesse a ses éléves et qui confére a I’école, un coté
‘contraignant et frustrant est, ici autorisé.
D’ailleurs, la maitresse elle méme a la téte dans Ia lune...




Fabien, vu par un ami...



Socratine

Un enseignant n’est rien sans ses éleves, donc son avatar ne peut exister que dans un « ensemble
classe ». Mais comment I'enseignant idéal devrait il interagir avec cette classe?

Tout d’abord, celui-ci doit représenter la connaissance et le savoir académique, comme l'indique le
chapeau de diplomé. Cependant, on ne peut se contenter de cet attribut. En effet, il faut également
maintenir la cohésion de groupe en instaurant une discipline, ce qui est représenté ici par le fouet tenu
dans la main droite de notre professeur. Cette rigueur est néanmoins contrebalancée par les mains qui
sont ouvertes et qui symbolisent I'ouverture nécessaire a ce métier, ainsi que la confiance que 'on doit
instaurer avec les éleves.

Dans ce méme ordre idée, la jupe, par sa couleur rose vif, montre que I'enseignant doit garder un
dynamisme et une originalité, pour éviter la rupture avec un public qui, au fil des ans, s’éloigne de plus en
plus de notre génération. Malgré un métier qui nécessite I'ouverture d’esprit et I'écoute, il faut également
se « blinder » moralement et physiquement ( résister aux bruits, a la fatigue, aux agressions verbales...),
il faut donc se forger une armure.

Cependant, il ne faut jamais craquer devant ses éleves. Les yeux injectés de sang nous rappellent les
dures réalités de notre métier, notamment la fatigue ou encore I'exaspération face a certaines situations
difficilement contrélables. En toutes circonstances, il faut toujours garder une attitude positive, matérialisé
par le grand sourire qui peut parfois n’étre qu’une fagade.

Notre avatar hausse les sourcils, représentant parfois les difficultés de communication avec les éleéves,
mais aussi le besoin de se remettre perpétuellement en cause. La communication en classe passe
essentiellement par 'oral, c’est pour cette raison qu’un enseignant doit maitriser sa voix, la moduler pour
intéresser ses éléves ( volume, intonation...), d’ou la présence d’'un micro.

Enfin tout bon enseignant devrait posséder une baguette magique pour trouver la solution idéale face aux
difficultés des éleves.
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